VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY
NA NAKUP TOVARU V TRZNICI DRUZSTVA

spolo¢nosti

Ivaneli s.r.o.

so sidlom Ceska 20, 040 01 Kogice

ICO: 50 043 111

DIC: 2120163012

zapisand v Obchodnom registri Okresného sidu KoSice I, oddiel: sro, vlozka ¢islo 38128/V
(d’alej tiez len ,,preddvajici‘)

I. VSeobecné ustanovenia

1. Tieto vSeobecné obchodné podmienky (d’alej tiez len ,,VOP*) platia pre ndkup v trznici
druzstva prevadzkovanom na internetovej adrese www.shop.nfd.sk (d’alej tiez len ,,trZnica‘),
pricom blizsie vymedzujui a upresiiuju prava a povinnosti predavajiceho a kupujiceho.

I1. Kidpna zmluva

1. Zmluvny vzt'ah medzi preddvajicim a kupujicim je vymedzeny prisluSnymi pravnymi
predpismi a kiipnou zmluvou, ktorej neoddeliteI'nou sicast’'ou su aj tieto VOP.

2. Ak je kupujicim spotrebitel’, ndvrhom na uzatvorenie kiipnej zmluvy je umiestnenie
pontikaného tovaru preddvajucim na stranky trznice, pricom predavajuci je takym
ndvrhom viazany po dobu umiestenia predmetného tovaru na strankach trznice
(naslednd zmena ndvrhu nema vplyv na uz uzatvorenu kupnu zmluvu). Kipna zmluva
vznikd dorucenim v rdmci trznice riadne vyplnenej, potvrdenej a odoslanej objedndvky
kupujicim preddvajicemu. Preddvajici je povinny bezodkladne kupujicemu potvrdit’
dorucenie jeho objednavky na e-mailovu adresu uvedent kupujicim v jeho objednavke.

3. Ak kupujicim nie je spotrebitel’, ndvrhom na uzatvorenie kipnej zmluvy je kupujicim
odosland objedndvka na tovar a samotnd kipna zmluva je uzatvorend v momente
dorucenia zavazného sihlasu preddvajiceho kupujicemu s tymto jeho navrhom.

4. Uzatvorenim kipnej zmluvy vznika preddvajicemu zavizok dodat’ kupujicemu
dohodnuty tovar a previest na neho vlastnicke pravo k tomuto tovaru a kupujiceho
zéavizok zaplatit’ predavajicemu kipnu cenu podl'a dohodnutych platobnych podmienok
a dodany tovar prevziat'.

5. Uzatvorenim kdpnej zmluvy kupujici vyslovne potvrdzuje, Ze si je vedomy toho, Ze
tieto VOP tvoria neoddelitel'nu sucast’ kipnej zmluvy, a Ze sa s tymito VOP detailne
zoznamil. Na tieto VOP bol kupujiici dostatoénym sposobom pred uzatvorenim kipne;j
zmluvy upozorneny a mal moZnost’ sa s nimi v plnom zneni zozndmit'.

III. Cena tovaru
1. Pre kupujiceho platia ceny tovaru uvedené pri jednotlivych tovaroch, aktudlne pri
zaviznom objedndvani, a nemenia sa pri zvySeni alebo zniZeni ceny tovaru v
budticnosti.
2. Do celkovej ceny tovaru sa zardtavaji ndklady na dopravu, dodanie a poStovné.
3. Predavajuci nie je platcom DPH. VSetky ceny za tovar a vSetky poplatky v
internetovom obchode st uvadzané bez DPH.



4. Vsetky akcie platia do vypredania zasob, pokial’ pri konkrétnom tovare nie je uvedené
inak.

IV. Dodacie podmienky

1. Tovar bude odoslany, akondhle bude pripisand suma za objednany tovar na ucet
predavajuceho v Creditpay.

2. Tovar bude kupujicemu dodany prostrednictvom dopravného partnera, ktorého si
kupujuci zvoli v rdmci svojej objednédvky.

3. Dodavky objednaného tovaru budd podl'a dostupnosti tovarov a prevadzkovych
moznosti preddvajiceho realizované v ¢o najkratSom termine, avSak k dodacej dobe sa
preddvajuici nezavizuje, nakol'ko zdvisi prevazne od tretich stran (dodédvatel'ov).

4. V pripade ak doddvka tovaru nie je zrealizovand do 30 dni, m4 kupujici pravo po
uplynuti tejto lehoty od zmluvy odstupit’.

5. Ku kazdej zésielke je priloZeny origindlny danovy doklad (faktira), ktory slizi zaroven
ako zéarucny list.

6. Cena za dodanie tovaru objednaného v ramci jednej objednavky je nezavisla na pocte
objednanych kusov.

7. Kupujuci suhlasi s tym, aby preddvajuci poskytol vybranému dopravnému partnerovi
udaje tykajuce sa kupujiceho, a to v rozsahu, ktory je nevyhnutny pre riadne dodanie
tovaru.

8. Kupujuci berie na vedomie a sthlasi s tym, Ze ak si po zdvdznom potvrdeni objednavky
neprevezme tovar od kuriéra/z posty bez predchadzajiceho pisomného odstipenia od
zmluvy, preddvajici si mdze uplatnit’ svoj narok na nahradu vzniknutej Skody vo vyske
skuto€nych ndkladov na pokus o netspesné dorucenie objednavky.

V. Platobné podmienky
1. V trZnici je moZné platit’ len cez platobnud branu Creditpay

VI. PosStovné a iné poplatky
1. K uvedenym cendm pripocitavame nasledovné postovné podla spdsobu a adresy
dodania podl'a aktudlneho cennika.

VII. Nadobudnutie vlastnickeho prava, prechod nebezpecenstva Skody
1. Vlastnicke pravo k tovaru, ktory tvori dodavku, prechddza na kupujiceho prevzatim
tovaru kupujicim na mieste dodania nim uré¢enom (podl'a objednavky kupujiceho).
2. Nebezpecenstvo Skody na tovare, ktory tvori doddvku, prechddza na kupujiceho
sti¢asne s nadobudnutim vlastnictva.

VIII. Zodpovednost’ za vady, reklamacie, zaruka

1. Dodany tovar bude mat’ kvalitativne vlastnosti dohodnuté v kipnej zmluve, ustanovené
prislusnymi pravnymi predpismi a normami, pripadne vlastnosti obvyklé.

2. Na dodany tovar poskytuje preddvajici kupujicemu zaruku za kvalitu, a to v dizke 24
mesiacov. Zarucnd lehota zac¢ina plynut’ odo dia prevzatia tovaru kupujicim.

3. Naroky kupujiceho z vad tovaru (vratane sposobu vyrieSenia reklamacie) sa riadia
prislusnymi v§eobecnymi zavidznymi predpismi, ktorym podlieha vzt'ah medzi
preddvajicim a kupujicim podl'a kipnej zmluvy.



4.

BliZSie podmienky zodpovednosti za vady dodaného tovaru, ako aj sposob uplatnenia
reklamdcie, reklamac¢né lehoty, naroky kupujiceho z chyb tovaru, st podrobne
upravené v reklama¢nom poriadku preddvajiceho.

Uzatvorenim kipnej zmluvy kupujici vyslovne potvrdzuje, Ze sa s tymto reklamacnym
poriadkom pred uzatvorenim kipnej zmluvy podrobne zozndmil. Na tento reklamacny
poriadok bol kupujici dostatocnym spdsobom pred uzatvorenim kipnej zmluvy
upozorneny a mal moznost’ sa s nim v plnom rozsahu znenia zozndmit’.

. Preddvajuici nezodpoveda za chyby tovaru vzniknuté po prechode nebezpecenstva

Skody na veci bez zavinenia predavajiceho, za chyby vzniknuté mechanickym
poSkodenim, beZnym opotrebovanim alebo v ddsledku nesprdvneho zachadzania,
skladovania, uZivania, ako aj za chyby spdsobené kupujicim alebo tret'ou osobou.

IX. Pravo na odstdpenie od zmluvy

1.
2.

3.

Kupujici ma pravo odstupit’ od kipnej zmluvy bez uvedenia dévodu v lehote 14 dni.
Lehota na odstipenie od zmluvy uplynie po 14 ditoch odo diia ked’ kupujici alebo nim
urcena tretia osoba s vynimkou dopravcu prevezme tovar.

Pri uplatneni prava na odstipenie od zmluvy je kupujici povinny informovat’
preddvajiceho o svojom rozhodnuti odstipit’ od tejto zmluvy jednozna¢nym
vyhldsenim (napriklad listom zaslanym posStou alebo e-mailom) na adrese Ivaneli s.r.o.,
Ceskd 20, 040 01 Kogice, tel. +421 904 612 034, e-mail: jelenova.ivana@hotmail.com
Lehota na odstipenie od zmluvy je zachovand, ak kupujici zasle oznamenie o uplatneni
prava na odstipenie od zmluvy predtym, ako uplynie lehota na odstipenie od zmluvy.

X. Désledky odstipenia od zmluvy

1.

Po odstiipeni od zmluvy predavajici vrati kupujicemu vsetky platby, ktoré kupujici
uhradil v stvislosti s uzavretim zmluvy, najmi kiipnu cenu vratane ndkladov na
dorucenie tovaru ku kupujicemu. To sa nevztahuje na dodato¢né néklady, ak si
kupujuci zvolil iny druh dorucenia, ako je najlacnejsi beZny spdsob dorucenia, ktory
preddvajuci pontka. Platby predavajici vrati kupujicemu bez zbyto¢ného odkladu,
najneskor do 14 dni odo dna, ked’ preddvajicemu bude dorucené ozndmenie kupujiceho
o odstdpeni od tejto zmluvy. Ich dhrada bude uskuto€nend prostrednictvom Slovenske;j
posty na dobierku, a to bez ti¢tovania akychkol'vek d’al$ich poplatkov.

Platba za zakipeny tovar bude kupujicemu uhradend aZ po doruceni vriteného tovaru
spat’ na adresu preddvajuceho alebo po predlozeni dokladu preukazujiceho zaslanie
tovaru spit’ podl'a toho, ¢o nastane skor.

. Kupujici je povinny zaslat’ preddvajicemu tovar spat’ najneskor do 14 dni odo dna

uplatnenia prava na odstipenie od zmluvy. Lehota sa povaZuje za zachovanu, ak
kupujtci tovar odosle spit’ pred uplynutim 14-diovej lehoty.

Priame ndklady na vrétenie tovaru zndSa kupujuci.

Kupujici zodpoveda iba za akékol'vek zniZenie hodnoty tovaru v désledku
zaobchddzania s nim inym spdsobom, nez aky je potrebny na zistenie povahy, vlastnosti
a funkc¢nosti tovaru.

XI. Ochrana osobnych tudajov

1.

Kupujuci uzatvorenim kipnej zmluvy vyjadruje svoj sihlas so spracovanim a
zhromazd’ovanim svojich osobnych tdajov (uvedenych v kiipnej zmluve) v databdze



zékaznikov predavajiceho po naplneni kiipnej zmluvy, a to do doby, nez pisomne
doruci kupujuici preddvajicemu svoj nesuhlas s takym spracovanim.

. Informécie o spractivani osobnych tdajov:

- osobné udaje budu spracivané za tic¢elom obchodnych a marketingovych potrieb
preddvajuceho, vritanie ponikania obchodu a sluZieb, ako aj zasielania obchodnych
oznameni okrem iného prostrednictvom elektronickych prostriedkov;

- spracuivané budi osobné udaje uvedené v kipnej zmluve (meno, priezvisko, adresa,
email, telefonne ¢islo);

- poskytnutie osobnych udajov kupujicim je dobrovol'né, kupujici berie na vedomie, Ze
bez poskytnutia osobnych uidajov nie je mozné uzavriet kipnu zmluvu;

- stihlas zo spractivanim osobnych tidajov ddva kupujici na dobu neurcitd, najdlhsie
vSak do odvolania sthlasu;

- predavajuci spristupni osobné idaje poskytnuté kupujicim prepravcom poverenym
preddvajicim dodanim tovaru, a to v potrebnom rozsahu a za podmienok stanovenych
zakonom;

- kupujici ma pravo na zdklade pisomnej ziadosti od prevadzkovatel'a vyzadovat’
potvrdenie, ¢i st alebo nie st osobné tidaje o nom spractivané; vo vSeobecne
zrozumitel'nej forme informécie o spractivani osobnych tdajov v informacnom systéme
v rozsahu stanovenom zdkonom; vo vSeobecne zrozumitel'nej forme presné informécie
o zdroji, z ktorého ziskal jeho osobné tidaje na spractiivani; vo vSeobecne zrozumitel'nej
forme zoznam jeho osobnych tidajov, ktoré si predmetom spracivania; opravu alebo
likvidaciu svojich nespravnych, neiplnych alebo neaktudlnych osobnych udajov, ktoré
st predmetom spractvania; likvidaciu jeho osobnych udajov, ktorych tcel spracivania
sa skoncil; ak sd predmetom spracivania uradné doklady obsahujice osobné tidaje,
mdzZe poziadat’ o ich vratenie; likvidaciu jeho osobnych ddajov, ktoré su predmetom
spracivania, ak doSlo k poruseniu zdkona; blokovanie jeho osobnych tidajov z dovodu
odvolania sthlasu pred uplynutim Casu jeho platnosti.

. Preddvajuci informdcie o kupujicom uchovava v silade s platnymi vieobecne
zaviznymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky, hlavne v stlade so zdkonom ¢.
122/2013 Z. z. o ochrane osobnych tdajov, ktory stanovi d’alSie podmienky ako aj prava
kupujiceho ako dotknutej osoby. Osobné tdaje kupujicich st zabezpecené proti
zneuzitiu.

. Kupne zmluvy su od ich uzatvorenia archivované, a to aj po ich naplneni a vo forme, v
akej boli uzatvorené. Pristup k archivovanym kipnym zmluvdm ma vyhradne
preddvajuci, pripadne subjekt povereny archivaciou. Tito nie st opravneni spristupnit’
zmluvy tretim osobdm, s vynimkou pripadnej zdkonnej povinnosti pre také
spristupnenie.

XII. Kontaktné udaje predavajiaceho
Ivaneli s.r.o.

adresa: Ceskd 20, 040 01 Kogice
kontaktny telefén: +421 904 612 034
e-mail: jelenova.ivana@hotmail.com

XIII. Zaverecné ustanovenia
1. Nézov a hlavn4 charakteristika tovaru, ktory preddvajici v rdmci trZznice ponuka, je

uvedena u konkrétneho tovaru.
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2. Pre konkrétnu kipnu zmluvu su tieto VOP platné v zneni G¢innom ku dni uzatvorenia
kipnej zmluvy.

3. VSetky zmluvné vzt'ahy medzi preddvajicim a kupujicim sa riadia pradvnym poriadkom
Slovenskej republiky. Ak je kupujicim spotrebitel’, riadia sa vztahy neupravené tymito
VOP zéakonom €. 40/1964 Zb. Obciansky zdkonnik v zneni neskorSich predpisov,
zékonom €. 102/2014 Zb. o ochrane spotrebitel’a pri predaji tovaru alebo poskytovani
sluzieb na zdklade zmluvy uzavretej na dial'ku alebo zmluvy uzavretej mimo
prevadzkovych priestorov preddvajiiceho a o zmene a doplneni niektorych zdkonov a
zakonom €. 250/2007 Z. z. o ochrane spotrebitel’a v zneni neskorsich predpisov. Ak nie
je kupujicim spotrebitel’, riadia sa vzt'ahy neupravené tymito VOP zdkonom ¢.
513/1991 Zb. Obchodny zdkonnik v zneni neskorSich predpisov.

4. Tieto VOP nadobudaju t¢innost’ dia 1. 3. 2016



